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Leistungsschein | STACKIT Compute
Engine GPU

Servicename

STACKIT Compute Engine GPU

Kurzbeschreibung

Das Produkt STACKIT Compute Engine GPU (,Compute Engine GPU") stellt Virtuelle
Maschinen (,VM) bestehend aus einer Kombination aus Prozessor (,vCPU*), Grafikkarte
(,GPU*) und Arbeitsspeicher (,RAM*) bereit. Mit GPUs (Graphical Processing Units) haben
Kunden die Méglichkeit, rechenintensive Anwendungen wie maschinelles Lernen,
Kunstliche-Intelligenz Anwendungen, komplexe Datenmodellierung und das Training
neuronaler Netzwerke durchzufiihren. Der Kunde kann aus verschiedenen
vorkonfektionierten Varianten (,Flavors®/ ,Maschinen Typen®) die fiir seinen
Anwendungsfall optimale VM wahlen. Die Bereitstellung, Verwaltung und Loschung der VM
erfolgt durch den Kunden selbst. Hierzu kann wahlweise das STACKIT Portal oder die
STACKIT API verwendet werden.

Wesentliche Merkmale

m Erstellung, Nutzung und Léschung von VMs nach individueller Bedarfsanforderung.

mJe nach Flavor / Maschinen Typ kann der Kunde eine bzw. mehrere NVIDIA GPU(s)
innerhalb einer VM verwenden.

= Nutzung des Dienstes im Selfservice mittels grafischer Oberflache im STACKIT Portal
und mittels STACKIT API.

= Eine bzw. mehrere Availability Zones (AZ) zur Bereitstellung von VMs in
unterschiedlichen Verfiigbarkeitsklassen.

o jede Availability Zone ist in Stromversorgung, Kithlung und lokaler
Netzwerkkonnektivitat von den anderen Availablity Zones getrennt.
o mehrere Availability Zones kénnen sich im selben Gebaude befinden.

Serviceplane

Im Flavor / Maschinen Typen wird die jeweilige Version entsprechend kenntlich gemacht (z.
B. ,n1%). Die jeweilige der VM zugrundeliegenden Hardware (z. B. Prozessortyp) wird in der
zusatzlichen Dokumentation (STACKIT Knowledgebase) spezifiziert, beschrieben und kann
dort vom Kunden eingesehen werden.

Eine jeweils aktuelle Liste an verfugbaren Flavors / Maschinen Typen kann auch dem
STACKIT Portal entnommen oder via STACKIT API eingesehen werden.
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Name vCPU RAMinGB GPU

n1.14d.g1 14 108 1xNVIDIA A100 80GB Tensor Core-GPU

n1.28d.g2 28 216 2xNVIDIA A100 80GB Tensor Core-GPU

n1.56d.g4 56 460 4xNVIDIA A100 80GB Tensor Core-GPU

Name vCPU RAMinGB GPU

n2.14d.g1 14 50 1xNVIDIA L40S (48 GB)

n2.28d.g2 28 100 2xNVIDIA L40S (48 GB)

n2.56d.g4 56 200 4xNVIDIA L40S (48 GB)

Name vCPU RAMinGB GPU Lokale Disk in GB

n3.14d.g1 14 237 1xNVIDIA H100 NVL (94GB) | 1536

n3.28d.g2 28 475 2xNVIDIA H100 NVL (94GB) | 1536

n3.56d.g4 56 950 4xNVIDIA H100 NVL (94GB) | 1536

n3.104d.g8 | 104 1900 8xNVIDIA HGX H100 (80GB) | 1536
Metriken

m Abrechnung pro VM je angefangener Stunde.

= Berechneter Zeitraum: Anlage der VM bis Léschen der VM abzlglich eventueller
Shelving-Zeitrdume. Shelving entspricht einem Stoppen der VM mit Aufhebung der

Ressourcenreservierung.

= Fur weitere vom Kunden, im Verbund mit VM genutzten Ressourcen wie bspw. Block
Storage und Backup Storage erfolgt eine gesonderte Berechnung zu den in dem
jeweiligen Leistungsschein genannten Bedingungen

SLA-Spezifika

= Fir alle VMs welche in einer Single Availability Zone (Single-VMs ohne
hochverfligbaren Systemverbund mit mehreren VMs) bereitgestellt werden, wird eine
Verfligbarkeit von 99,5% im Kalendermonatsmittel vereinbart.
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m VMs, die aufgrund einer Stdrung des Block Storage, auf Zugriff auf ihre Disk warten,
zahlen weiterhin als verfiigbar.

m Die Verfiigbarkeitsangaben beziehen sich auf die Verfugbarkeit der VMs, die sich im
Betrieb befinden. Nicht erfasst sind konfigurations- oder kundenseitig bedingte
Eigenschaften fur eine Nichtverfugbarkeit (z. B. ein Herunterfahren der VM).

Backup

m Backup und Wiederherstellung der Compute Engine GPU obliegen dem Kunden und
sind nicht im Service enthalten. Dies bezieht sich insbesondere auf:

o  Die Definition (d. h. die vom Kunden konfigurierten Eigenschaften) der
VM selbst.

o Die Daten der eventuellen lokalen Disk.

o Die Daten einer Disk bei Verwendung des Block Storage.

Zusatzliche Bedingungen

m Der Kunde kann VMs der Compute Engine GPU nutzen, um separat durch den
Kunden lizenzierte Software zu installieren und zu betreiben.

m Bei Erstellung von VMs kénnen 6éffentliche Betriebssystem-Images verwendet
werden. Eine Ubersicht jeweils nutzbarer, durch STACKIT bereitgestellter
Betriebssystem-Images ist im STACKIT Portal und/oder der Dokumentation
einsehbar. STACKIT behalt sich vor, das seitens STACKIT bereitgestellte Portfolio an
Betriebssystem-Images fir die Neuerstellung von VMs jederzeit zu erweitern oder zu
reduzieren. Bestehende Instanzen von VMs sind davon nicht betroffen. Mit der
Bereitstellung der Betriebssystem-Images werden seitens STACKIT grundsatzlich
keine Lizenzen fiir oder im Namen der Kunden bereitgestellt. Durch die Verwendung
eines der oOffentlichen Betriebssystem-Images akzeptiert der Kunde jeweils die zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses geltenden Lizenzbedingungen des jeweiligen
Herstellers; die Lizenzbedingungen je Hersteller von durch STACKIT bereitgestellten
Betriebssystem-Images werden unten gesondert je Hersteller aufgefihrt (,Third Party
Terms"). Hinsichtlich der jeweils relevanten Third Party Terms kommt eine
Vereinbarung zwischen dem Kunden sowie dem jeweiligen Hersteller zustande. Die
korrekte Lizenzierung der auf den VMs eingesetzten Betriebssystem-Images bzw.
Software obliegt ausschlieRlich dem Kunden, sofern STACKIT nicht ausdricklich eine
Lizensierung fir den Kunden als Gegenstand der Leistung tibernommen hat. Sofern
STACKIT als Vertragsbestandteil der Leistungen zwischen STACKIT und dem
Kunden eine Lizensierung Gbernimmt wird hierauf im jeweiligen Leistungsschein
gesondert hingewiesen.

m Ein vom Kunden ausgewahltes Betriebssystem-Image wird kein
Leistungsgegenstand des Vertrags zwischen STACKIT und dem Kunden.
Dementsprechend tbernimmt STACKIT fur das vom Kunden gewahlte
Betriebssystem-Image insbesondere auch keine Gewahrleistung und trifft
diesbezuglich auch keine Verfugbarkeitszusagen.

= Das Management des Betriebssystems sowie weiterer Software auf den VMs obliegt
alleinig dem Kunden. Dies umfasst insbesondere, aber nicht ausschlieBlich
Installation, Betrieb, Einspielen von Updates und Patches, Wartung, Backup und
Support.

m Der Kunde ist dabei flr die Sicherheit seiner VM verantwortlich.
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m Die nachfolgend aufgefiihrten Third Party Terms gelten zwischen dem Kunden und
dem Hersteller des Betriebssystems, je nach dem vom Kunden bei der Erstellung
einer VM ausgewahlten Betriebssystem-Image:

CentOS: https://www.centos.org/legal/licensing-policy/
Debian (unterstutzt): i i

hitps://www.debian.org/social_contract#guidelines
Ubuntu (unterstitzt): hitps://ubuntu.com/legal/intellectual-property-policy

O O O O

¢}

AlmalLinux — https://almalinux.org/p/the-almalinux-os-licensing-poli

o Rocky Linux (unterstitzt): hitps:/rockylinux.org/licensing/

= Fir die Nutzung der Web Console von Openstack gelten zusatzlich die folgenden
Third Party Terms:

o  noVNC/LICENSE.txt at master - novnc/noVNC - GitHub

Besondere Bedingungen GPU

= Die Compute Engine GPU operiert mit GPUs des Herstellers NVIDIA. Die Nutzung der
NVIDIA GPUs (inklusive Treiber) durch den Kunden unterliegt zusatzlich den jeweils
aktuellen Endbenutzer-Lizenzbedingungen von NVIDIA, welche mit Abschluss des
Abonnements durch den Kunden akzeptiert, werden: General NVIDIA License
Terms sowie NVIDIA Cloud EULA (1 Datacenter-Driver) & (2 RTX-Driver) (,NVIDIA
Endbenutzer-Lizenzbedingungen®). STACKIT wird den Kunden auf die Geltung
aktualisierter NVIDIA Endbenutzer-Lizenzbedingungen hinweisen.

= Sofern die Endbenutzer-Lizenzbedingungen Nutzungsbeschrankungen bzw.- vorgaben
hinsichtlich der NVIDIA Produkte enthalten, gelten diese auch im Verhaltnis zwischen
STACKIT und dem Kunden im Hinblick auf die Compute Engine GPU als vereinbart.

m STACKIT hat das Recht, ein abgeschlossenes Abonnement tUber die Compute Engine
GPU mit sofortiger Wirkung zu kiindigen,

o sofern der Kunde gegen die NVIDIA Endbenutzer-Lizenzbedingungen
verstoRt und der VerstoR nicht umgehend nach Aufforderung — je nach
Art des VerstoRRes — eingestellt bzw. geheilt wird,

o sofern eine bzw. mehrere Vereinbarung(en) Gber
Endbenutzer-Lizenzbedingungen zwischen NVIDIA und dem Kunden
endet, oder

o sofern NVIDIA die zur Erbringung der Leistungen der Compute Engine
GPU erforderlichen Vertragsbeziehungen mit STACKIT beendet, ohne
dass STACKIT die Beendigung zu vertreten hat und STACKIT die zum
Betrieb der Compute Engine GPU erforderlichen NVIDIA Produkte nicht
auf andere Weise mit wirtschaftlich angemessenem Aufwand beschaffen
bzw. lizensieren kann.

= Nur mit einem von NVIDIA unterstitzten Betriebssystem-Image und Treiber kann die
GPU genutzt werden. Dahingehend ist die STACKIT-Dokumentation zu NVIDIA GPUs
zu beachten.
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https://www.centos.org/legal/licensing-policy/
https://www.debian.org/social_contract#guidelines
https://ubuntu.com/legal/intellectual-property-policy
https://fedoraproject.org/wiki/Legal:Licenses/LicenseAgreement?rd=Legal/Licenses/LicenseAgreement
https://fedoraproject.org/wiki/Legal:Licenses/LicenseAgreement?rd=Legal/Licenses/LicenseAgreement
https://almalinux.org/p/the-almalinux-os-licensing-policy/
https://rockylinux.org/licensing/
https://stackit.com/asset/download/45011/file/General-NVIDIA-License-Terms.pdf
https://stackit.com/asset/download/45011/file/General-NVIDIA-License-Terms.pdf
https://stackit.com/asset/download/45018/file/Nvidia-Cloud-EULA-Driver-1-2.pdf
https://docs.stackit.cloud/stackit/de/wie-man-nvidia-treiber-installiert-165511643.html

Anhang | Exportierbarkeit

(Online Register)

Datentyp Beschreibung Exportierb | Format Zusitzliche Anmerkungen
ar
(Ja/Nein)
Kunden- Daten, die vom Kunden Nein - Wir speichern keine
daten in der Datenbank Kundendaten im Produkt.
(Datenbank- (sofern vorhanden)
inhalte) bzw. innerhalb des
Produktes/Services
gespeichert werden
Benutzer- Informationen (iber Ja JSON Der generelle Zugriff auf das
konten & Nutzer und deren STACKIT Projekt ist im
Berechtigungen Berechtigungen STACKIT Portal unter der
Rubrik 'lAM und
Management' ersichtlich.
System Metriken Leistungsdaten der Ja JSON Gewahlte Maschinentypen
(Instanzen / Instanz/ genutzten kénnen via API exportiert
Ressourcen in Ressource (z. B. werden. Leistungsparameter
Nutzung) CPU-Auslastung, (z.B. CPU-Auslastung,
Speichernutzung) Speichernutzung) aus der
Virtuellen Maschine heraus
mussen durch den Kunden
ausgewertet werden (dies
kann z.B. mittels
Betriebssystem-Tools
ausgewertet und werden)
Grofien und Ja JSON Die genutzten/verbleibenden
Kapazitaten Ressourcen je Projekt
Kapazitéten der kénnen via Quotas (Limits
vorhandenen von Ressourcen) Uber die
Ressourcen / Instanzen API (laaS-APl) oder das
STACKIT Portal abgefragt
werden.
System- Versionen und Nein. - -
eigenschaften Informationen, die Betriebs-
(Instanzen / notwendig sind um internum
Ressourcen in Kompatibilitat prifen zu | STACKIT
Nutzung) kénnen
Produkt / Service- | Konfigurationsdaten Nein. - Generell nicht - einige
bezogene Daten und Source Code Betriebs- Komponenten sind jedoch

(Produkt-

OpenSource. Im Backend
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https://docs.api.eu01.stackit.cloud/documentation/iaas/version/v1#tag/Quotas/operation/v1ListQuota

eigenschaften)

Configuration of internum wird z.B. OpenStack

IT-Systems/rudimental STACKIT verwendet, welches

IT, Settings, offentlich verflgbar ist.

Customizing, IP's, Yaook ist ein u.a. von

VLAN, Interfaces, STACKIT ins Leben

Software Code, Scripts gerufenes, 6ffentliches
OpenSource Projekt zum
Lifecycle Management von
OpenStack.
https://github.com/openvswit
ch/ovs
https://github.com/ovn-org/o
vn
h JIwiki. n k.org/wi
ki/Getting The Code
https://gitlab.com k

Sonstige - - Keine

service-relevanten weiteren service-relevanten

Informationen Informationen vorhanden

Log Daten (nicht Nein. Betri | - -

personalisiert und ebsinternu

personalisiert) m

System-status, STACKIT

Technical-events, etc.

Log Daten (nicht Ja JSON Audit Logs

personalisiert und
personalisiert)
Login/Logout der
Nutzer,
Nutzeraktivitédten
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https://github.com/openvswitch/ovs
https://github.com/openvswitch/ovs
https://github.com/ovn-org/ovn
https://github.com/ovn-org/ovn
https://wiki.openstack.org/wiki/Getting_The_Code
https://wiki.openstack.org/wiki/Getting_The_Code
https://gitlab.com/yaook
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